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Polityka Jakosci i Bezpieczeristwa Zywnosci

Zeelandia Sp. z 0. o. bedac integralng czesciag miedzynarodowe] organizacji Royal Zeelandia Group nieustannie poszukuje
nowych mozliwosci ulepszenia produktéw oraz prowadzonych proceséow. Poprzez dzielenie sie Swiatowa pasjg, wiedzg i
doswiadczeniem realizuje wspdlng misje pomagania naszym klientom w produkowaniu i sprzedazy wysokiej jakosci wyrobdéw
piekarskich i cukierniczych.

Stoimy na stanowisku, ze sukces osigga sie dzieki dostarczaniu bezpiecznych, legalnych i autentycznych produktéw wysokiej
jakosci, ktdre spetniajg a nawet przekraczajg oczekiwania stawiane nam przez klientéw. Fundamentem tego przekonania jest
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosciowego wszelkich produktéw wytwarzanych przez naszg firme.

Ponosimy odpowiedzialnos¢ za naszych pracownikéw, jak rdwniez naszych klientdw, zapewniajgc im towary i ustugi zgodne z
ustalonym standardem. JesteSmy dumni z tego, co mozemy wspodlnie osiggngé. Wyrdzniajgcy nas sposdb myslenia, nieustanne
odkrywanie a nade wszystko ciggte kroczenie naprzdd to sita napedowa do realizacji dalszych dziatan.

Polityke Jakosci i Bezpieczeristwa Zywnosci zamierzamy urzeczywistniaé m.in. poprzez realizacje nastepujacych celéw
strategicznych:

e Zagwarantowanie bezpieczenstwa produktu oraz najwyzszego poziomu jakosci

Jako$é, bezpieczenstwo i legalnos$¢ oferowanych wyrobéw stanowig kluczowy element naszej dziatalnosci. W stosunku
do jakosci nie uznajemy zadnych kompromiséw. Wdrazajgc i utrzymujgc najwyzsze standardy i praktyki w zakresie
Systemoéw Zarzgdzania chcemy zagwarantowac najwyziszy poziom jakosci, bezpieczenstwa i legalnosci wszystkich
dostarczanych produktéw i ustug. Produkcja naszych wyrobdéw objeta jest kontrolg i weryfikacjg na kazdym etapie
wytwarzania, ze zwrdceniem szczegdlnej uwagi na aspekty ochrony srodowiska. Gwarantujemy przestrzeganie
wymagan prawnych i regulacji oraz uzgodnionych wymagan klienta. Poprzez wspdlne wartosci, postawy i zasady
zobowigzujemy sie do aktywnego propagowania kultury bezpieczenstwa zywnosci na wszystkich szczeblach organizaciji.

e Zaangazowanie w jakosc¢ jako wspdlna odpowiedzialnos¢ wszystkich pracownikow

Dokfadamy staran do ciggtego angazowania oraz aktywnego uczestnictwa wszystkich pracownikéw i osdb trzecich w
szerzenie tematyki jakosci. Realizujemy to poprzez skuteczng komunikacje, podnoszenie swiadomosci, standardy,
edukacje, szkolenia i nadzér, a takze propagowanie kultury bezpieczefnstwa zywnosci.

e Nieustanne doskonalenie na wszystkich poziomach naszej organizacji

Ciggte doskonalenie jest kluczowym czynnikiem naszej dziatalnosci. Dgzac do zminimalizowania btedéw i strat oraz
maksymalizacji wydajnosci stale stawiamy sobie ambitne, ale mozliwe do osiggniecia cele jakosciowe. Otrzymywane
wyniki oraz programy doskonalgce sg przez nas kazdego roku oceniane i w stosownych przypadkach aktualizowane.
Coraz wyzsze wymagania dajg nam mozliwosé ciggtej poprawy aby osiggac najwyzszy z mozliwych poziom jakosci.
Inwestujemy i modernizujemy nasz zakfad, wprowadzamy nowe systemy zarzgdzania oraz budujemy profesjonalny
zespot, zapewniajgc tym samym przewage konkurencyjng. Zapewniamy ciggly rozwdj w zakresie doskonalenia
technologii produkcji, poprawy jakosSci i bezpieczenstwa zdrowotnego naszych wyrobéw zgodnie z postepem
techniczno-ekonomicznym.

¢ Identyfikacja potrzeb oraz ciggte dazenie do zaspakajania oczekiwan naszych klientéw

Zeelandia Sp. z o. o. nieustanie identyfikuje potrzeby i wymagania swoich klientéow, ktére znajdujg odzwierciedlenie w
dostarczanych przez nas produktach i ustugach tworzac zarazem wartos¢ dodang dla klienta. Przy wdrazaniu nowosci
oraz udoskonalaniu obecnych produktéw uwzgledniamy aspekty ekonomiczne produkcji naszych klientéw, zapewniajac
im jednoczesnie profesjonalne doradztwo technologiczne oraz pomoc we wdrozeniach.

Polityka Jakosci i Bezpieczerstwa Zywnosci stanowi deklaracje najwyzszego kierownictwa i wszystkich pracownikéow firmy
Zeelandia Sp. z 0. 0. Odpowiedzialno$¢ za jej realizacje spoczywa na kazdym pracowniku niezaleznie od szczebla w firmowej
hierarchii i zajmowanego stanowiska.

Niniejsza Polityka jest wdrozona i utrzymywana oraz poddawana corocznym ocenom w celu zapewnienia jej ciggtej
przydatnosci i adekwatnosci.
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Dyrektor Zarzadzajacy Dyrektor Operacyjny

Tarnowo Podgorne, 15 maj 2019



